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Issue/Situation:

A requalificacao dos processos de trabalho da Rede Municipal e o aprimoramento dos resultados em salde
estao entre as grandes tonicas da Missdo da Escola Municipal de Saide (EMS). E na busca de aprimorar, o
gue é entendido como o maior dispositivo que materializa os esforcos da Educacdo em, e, na Saude do
Municipio, um grupo de trabalho (GT) se debrucou para a atualizar o documento orientador de construcao do
Plano Municipal de Educacdo Permanente (PLAMEP).

Objectives/Expected results:

Efetivamente, o GT foi criado a partir de uma pauta apresentada no grupo técnico de educacao permanente
em saude (GTEPS) do més de Setembro de 2019, mas, ja existia um rico histérico de temas problematicos,
originarias nas 6 regides do Municipio, que apontavam uma urgente qualificacao do processo de construcao
do PLAMEP, entre eles: o distanciamento do PLAMEP aos demais Instrumentos de Gestao, a construcao de
propostas de capacitacao para os profissionais da Rede sem foco e prioridades comuns claras, a
segmentacdo e dificuldades de aproximacao dos diversos niveis de gestdo e das diversas areas para a
construcao de planos de enfrentamento das prioridades utilizando a educacdo e/na saude, um processo de
construcao do PLAMEP viciado e com maior valorizacdo aos aspectos burocraticos-administrativos, baixa
clareza de indicadores de necessidade e de indicadores de resultados, dificuldade territorial para
aproximacao e valorizacao de todo processo, entre outras.

Resources:

O GT contava com participantes da Escola Municipal de Saude e das Escolas de Salde regionalizadas das 6
CRSs, e de profissionais que representavam o nivel central como: Secretaria Executiva de Atencdo Basica e
Vigilancia em Saude, a Secretaria Executiva de Atencao Hospitalar, a Secretaria Executiva de Gest&o
Administrativa, a Assessoria de Planejamento e representantes do Conselho Municipal de saude. Além dos
fortes problemas histéricos do PLAMEP, o GT também considerou a experiéncia do trabalho desenvolvido
pela Escola Municipal de Saude Regionalizada Sul, aplicada entre os anos de 2018 a 2020, para as
discussdes e planejamento da Segunda edicao do documento de orientagdes para a elaboracao do plano
municipal de educacao permanente em saldde. Até chegarmos a versao final, foram desenvolvidas 7 oficinas
regionalizadas, para a apresentacao e discussao do novo documento, ocorridas entre fevereiro a abril de
2021. Complementarmente as acdes do GT, entre os meses de novembro e dezembro 2021 foram
desenvolvidas oficinas na Coordenadoria da Atencdo Basica de SMS para apresentar os problemas histéricos
do PLAMEP e para a visualizacdo de temas e problemas prioritarios entre as Areas Técnicas, que fossem
comuns, e de responsabilidade de enfrentamento integrado. Foram realizadas 6 oficinas, de forma presencial
e remotamente (devido a pandemia). As discussdes foram riquissimas, muitos concordaram que uma forma
de avancar no processo de construcao do PLAMEP era ter clareza das prioridades e que estas deveriam ser
enfrentadas buscando se efetivar o conceito de integralidade do cuidado, neste caso, a identificacao de
problemas comuns para o enfrentamento coletivo dos mesmos. Por conceito, tinhamos a pretensdo de que
as prioridades da Atencado Basica tivessem reflexos diretos e indiretos nas a¢des do cuidado de todos os
servicos de saude.

Main Results/Impacts:

Foram identificadas 12 prioridades e 10 temas que serviriam como linhas conectoras entre as prioridades. Os
resultados processuais foram reunides de planejamento e diagndstico territorial, que unificaram os processos
de construcdo do PLAMEP e construcdo do Plano Municipal de Saude 2022-2025, totalizando mais de 65
reunides em CRSs e STSs. Entre os resultados de impacto, tivemos as Escolas Municipais de Saude
Regionalizadas efetivando a construcao do PLAMEP a partir de andlises coletivas e integradas das
prioridades, aprimoramos a discussao colegiada sobre problemas regionais e centrais e identificamos formas
de enfrentamento, as Escolas Regionalizadas se consolidaram como atores importantes na conducao de
processos de difusdo e acompanhamento do PMS, diminuimos o ndmero de propostas de capacitacdo em
relacao aos anos anteriores, ampliamos a percepcao de vinculo de propostas de capacitacdao que buscam
enfrentar as prioridades do municipio, alcancamos uma revalorizacao territorial e uma ampliacdo da viséo
das prioridades centrais, entre outras.

Challenges:

A construcdo do PLAMEP ainda demanda grande esforco do processo burocratico-administrativo, mas em



2022 tivemos esse processo mais integrado, mais discutido, mais préximo dos Instrumentos de Gestdo do
SUS, o que fortaleceu e revalorizou o conceito de Educacdo Permanente em Salude em SMS SP.

Lessons Learned:

Apds as oficinas de apresentacdo da 22 edicdo do documento de orientador PLAMEP, foram feitos ajustes, e a
versao final foi lancada em maio de 2021. Com o novo documento orientador em maos, com o
reconhecimento das prioridades da atencao basica, e estando as equipes das Escolas regionalizadas
aguecidas, todas as CRSs iniciaram processos coletivos de construcées de temas prioritarios que
valorizassem as especificidades de CRS e STS. A partir deste momento, houve um movimento de
aproximacdo entre os técnicos representantes dos territérios (CRS, STS, OSS e Conselheiros Gestores), para
a construcao de prioridades locais que melhor embasasse a construcao do PLAMEP, em seus recortes
territoriais. Esta Ultima acdo, além de servir como base para a construcdo do PLAMEP, também foi
considerada como uma atividade territorial de apoio a construcao do Plano Municipal de salde, o que contou
com previa negociacao e apoio da equipe de Planejamento de SMS ( ASPLAM).
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Fulltext:

A requalificacao dos processos de trabalho da Rede Municipal e o aprimoramento dos resultados em salde
estao entre as grandes tonicas da Missdo da Escola Municipal de Sadde (EMS). E na busca de aprimorar, o
gue é entendido como o maior dispositivo que materializa os esforcos da Educacdo em, e, na Saude do
Municipio, um grupo de trabalho (GT) se debrucou para a atualizar o documento orientador de construcdo do
Plano Municipal de Educacdao Permanente (PLAMEP). Efetivamente, o GT foi criado a partir de uma pauta
apresentada no grupo técnico de educacao permanente em salde (GTEPS) do més de Setembro de 2019,
mas, ja existia um rico histérico de temas problematicos, originarias nas 6 regides do Municipio, que
apontavam uma urgente qualificacao do processo de construcao do PLAMEP, entre eles: o distanciamento do
PLAMEP aos demais Instrumentos de Gestao, a construcao de propostas de capacitagao para os profissionais
da Rede sem foco e prioridades comuns claras, a segmentacao e dificuldades de aproximacao dos diversos
niveis de gestdo e das diversas areas para a construcdo de planos de enfrentamento das prioridades
utilizando a educacado e/na salde, um processo de construcao do PLAMEP viciado e com maior valorizacao
aos aspectos burocraticos-administrativos, baixa clareza de indicadores de necessidade e de indicadores de
resultados, dificuldade territorial para aproximacao e valorizacao de todo processo , entre outras. O GT
contava com participantes da Escola Municipal de Salude e das Escolas de Saude regionalizadas das 6 CRSs,
e de profissionais que representavam o nivel central como: Secretaria Executiva de Atencao Bésica e
Vigilancia em Saulde, a Secretaria Executiva de Atencao Hospitalar, a Secretaria Executiva de Gest&o
Administrativa, a Assessoria de Planejamento e representantes do Conselho Municipal de salde. Além dos
fortes problemas histéricos do PLAMEP, o GT também considerou a experiéncia do trabalho desenvolvido
pela Escola Municipal de Saude Regionalizada Sul, aplicada entre os anos de 2018 a 2020, para as
discussdes e planejamento da Segunda edicao do documento de orientacdes para a elaboracao do plano
municipal de educacao permanente em salde. Até chegarmos a versao final, foram desenvolvidas 7 oficinas
regionalizadas, para a apresentacao e discussao do novo documento, ocorridas entre fevereiro a abril de
2021. Complementarmente as agoes do GT, entre os meses de novembro e dezembro 2021 foram
desenvolvidas oficinas na Coordenadoria da Atencdo Basica de SMS para apresentar os problemas histéricos
do PLAMEP e para a visualizacdo de temas e problemas prioritarios entre as Areas Técnicas, que fossem
comuns, e de responsabilidade de enfrentamento integrado. Foram realizadas 6 oficinas, de forma presencial
e remotamente (devido a pandemia). As discussdes foram riquissimas, muitos concordaram que uma forma
de avancar no processo de construcao do PLAMEP era ter clareza das prioridades e que estas deveriam ser
enfrentadas buscando se efetivar o conceito de integralidade do cuidado, neste caso, a identificacdao de
problemas comuns para o enfrentamento coletivo dos mesmos. Por conceito, tinhamos a pretensdo de que
as prioridades da Atencado Basica tivessem reflexos diretos e indiretos nas acdes do cuidado de todos os
servicos de saude. Foram identificadas 12 prioridades e 10 temas que serviriam como linhas conectoras
entre as prioridades. Apds as oficinas de apresentacdo da 22 edi¢cdo do documento de orientador PLAMEP,
foram feitos ajustes, e a versao final foi lancada em maio de 2021. Com o novo documento orientador em
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maos, com o reconhecimento das prioridades da atencdo bésica, e estando as equipes das Escolas
regionalizadas aquecidas, todas as CRSs iniciaram processos coletivos de construcdes de temas prioritarios
que valorizassem as especificidades de CRS e STS. A partir deste momento, houve um movimento de
aproximacado entre os técnicos representantes dos territérios (CRS, STS, OSS e Conselheiros Gestores), para
a construcao de prioridades locais que melhor embasasse a construgcao do PLAMEP, em seus recortes
territoriais. Esta Ultima acdo, além de servir como base para a construcao do PLAMEP, também foi
considerada como uma atividade territorial de apoio a construcdo do Plano Municipal de salde, o que contou
com previa negociacao e apoio da equipe de Planejamento de SMS (ASPLAM). Os resultados processuais
foram reunides de planejamento e diagnéstico territorial, que unificaram os processos de construcao do
PLAMEP e construcdo do Plano Municipal de Saude 2022-2025, totalizando mais de 65 reunidées em CRSs e
STSs. Entre os resultados de impacto, tivemos as Escolas Municipais de Saude Regionalizadas efetivando a
construcao do PLAMEP a partir de analises coletivas e integradas das prioridades, aprimoramos a discussao
colegiada sobre problemas regionais e centrais e identificamos formas de enfrentamento, as Escolas
Regionalizadas se consolidaram como atores importantes na conducao de processos de difusao e
acompanhamento do PMS, diminuimos o nimero de propostas de capacitacao em relacao aos anos
anteriores, ampliamos a percepcao de vinculo de propostas de capacitacao que buscam enfrentar as
prioridades do municipio, alcancamos uma revalorizacao territorial e uma ampliacdo da visdo das
prioridades centrais, entre outras. A construcao do PLAMEP ainda demanda grande esforco do processo
burocratico-administrativo, mas em 2022 tivemos esse processo mais integrado, mais discutido, mais
préximo dos Instrumentos de Gestao do SUS, o que fortaleceu e revalorizou o conceito de Educacdao
Permanente em Salude em SMS SP.
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