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Este relato aborda a implementacéo de atendimentos online de musicoterapia grupal para
idosos durante a pandemia da COVID-19. O processo aconteceu em uma instituicao
Brasileiro-Israelita localizada em S&o Paulo capital que atende criangas, adolescentes,
idosos (60+) e familias. No geral, as atividades oferecidas pela instituicdo aos idosos tém
como objetivo promover autonomia, ressocializacdo e integracdo por meio de atividades
terapéuticas e culturais variadas.

A Musicoterapia comegou a ser oferecida na instituicdo em 2019 para o centro de diae o
nucleo de convivéncia dos idosos. Nessa época, a Instituicdo atendia um total de 30 idosos
do centro dia e 70 idosos do nucleo de convivéncia. O centro dia é mais direcionado a
idosos sem dependentes, que, em geral, moram com suas familias e passam o dia na
instituicao.

Em marco de 2020 as atividades foram interrompidas devido a Pandemia da COVID-19,
mas a partir de abril foram iniciados 0s processos para adaptar algumas das atividades
por meio da plataforma online Zoom.

Foi constatada essa necessidade, pois 0s idosos estavam se queixando das consequéncias
do isolamento social, incluindo o distanciamento dos amigos e funcionarios da
Instituicdo. Também foi identificada a angustia associada a COVID-19, tendo em vista
que em todos os lugares se falava que os idosos corriam o0 maior risco de agravamento da
doenca e de obito.

A instituicdo prop6s a retomada por meio de encontros remotos oferecidos pela
plataforma Zoom. Primeiramente, um video explicativo com informacdes sobre 0 acesso
foi gravado e enviado aos idosos. Em seguida, foi criado um arquivo com o link direto
que oferecia acesso a sala virtual sem necessidade de senha. Aos poucos, boa parte dos
idosos foi adaptando-se ao novo formato com o auxilio da instituicdo, familiares e
cuidadores, quando era o caso.

Neste processo foi muito importante verificar e acompanhar de perto as demandas de cada
idoso para que a alfabetizacdo social fosse bem-sucedida. A Instituicdo contou com
funcionarios, cuidadores, terapeutas e voluntarios que a cada encontro iam instruindo os
idosos.

Alguns precisaram de maior auxilio devido a limitacGes fisicas, intelectuais e
instrumentais diversas. Infelizmente, alguns ndo se adaptaram ou ndo tinham recursos
materiais e tecnoldgicos para a participa¢do, mas a adesdo que alcangamos indicou que,
em muitos casos, a limitagcdo em se realizar a atividade online com idosos partes do pouco



preparo dos funcionarios e da pouca assisténcia individualizada. Este pablico também
pode aprender e se adaptar quando partimos da demanda individual.

Dentre outras atividades, 0s musicoterapeutas ofereceram o grupo de musicoterapia e 0
coro terapéutico. No total, foi identificada uma média de 10 participantes do grupo de
musicoterapia e 15 para o coro. N&o foram determinados critérios para a participa¢ao nas
atividades, portanto, todos os idosos receberam os links. Sempre que novos participantes
entravam nas transmissfes, 0s musicoterapeutas explicavam as propostas e buscavam
levantar os dados pessoais para direcionar as atividades de forma mais inclusiva.

Nos atendimentos as questdes pertinentes a pandemia foram recorrentes. Percebemos a
importancia de permitir momentos para que o0s participantes compartilhassem
pensamentos, comentassem noticias boas e ruins, entre outros. Foi preciso incluir
momentos dedicados a essas discussdes e mediados por musicoterapeutas e demais
participantes. Tambeém oferecemos oportunidades de expressar e elaborar sentimentos
relacionados ao contexto pandémico por meio do canto, composic¢éo, leitura de letras de
mausica, audi¢cdo musical, entre outros.

Por meio de selecionar e cantar as cangdes do historico de vida dos participantes, e
discutir as letras das musicas, foi possivel estimular reminiscéncias, promovendo a
interacdo entre os idosos, voluntarios e funcionarios. A escuta musical foi outra forma
de entrar em contato com esses repertorios, muitas vezes por meio de compilados de
videos produzidos especialmente para o grupo. A composicéo foi utilizada para organizar
em uma cangdo 0s pensamentos e opinides, abordando um tema especifico, no caso, a
“gratidao”, possibilitando discussdes que culminaram em uma cancdo que se manteve

presente durante muitos encontros seguintes.

Durante o processo também inserimos a proposta mensal do sarau artistico, quando nos
reunimos para declamar poesias, cronicas, cantar, atuar, compartilhar videos e musicas.
O principal objetivo foi minimizar as consequéncias negativas do isolamento social e
favorecer a expressdo criativa e individual. Todos se vestiam de acordo com uma
tematica, colocavam perucas, fantasias, roupas diferentes, e isso também contribuiu para
minimizar a angustia.

Utilizamos o repertério dos participantes a fim de promover o engajamento na
participacao social. Por outro lado, as limitacGes do isolamento também favoreceram o
declinio de funcbes importantes, com isso, atividades que utilizaram esse repertério com
a estimulacdo da memoria, atencdo e linguagem também se fizeram presentes.

Para driblar o delay que impossibilitava a sincronia musical foram desenvolvidas algumas
alternativas, como por exemplo, designar cada participante a cantar uma frase especifica
da musica. A cada encontro poderiamos mudar a frase designada, reforcando a
necessidade de atencdo para a participacdo. Em outro momento, poderiamos oferecer
imagens de cantores conhecidos pelos idosos, solicitando que, um a um, recordasse uma
cancdo deste cantor.



Durante este processo, 0S grupos oferecidos pelos musicoterapeutas ofereceram
oportunidades para que todos expressassem angustias e preocupacgdes de forma criativa,
por vezes abordando o que viviam naquele momento. Isso ofereceu a possibilidade de
todos se sentirem mais seguros até a volta do encontro presencial e a vacinacao.

No dia 08 de margo de 2022 todos os idosos haviam sido vacinados, e as atividades
remotas foram suspensas, passando a ser oferecidas apenas na modalidade presencial.



