A Organiza¢ao Mundial da Saude (OMS) conceitua a saude como ndo a simples auséncia
de doeng¢a, mas o completo bem-estar fisico, mental e social. Esse entendimento,
partilhado pelo Sistema Unico de Satde (SUS), permite que os trabalhos da rede publica
ndo privilegiem somente a aten¢ao médica curativa, mas também a promocgao da saude
e prevencdo de doencas por meio de a¢des estratégicas intersetoriais.

Muitas sao as possibilidades de promocdo da saude integral da infancia. O simples ato
de escutar o que pensam e querem as criangas, associado ao estimulo ao brincar, € uma
delas. Seguindo essa logica, a Unidade Basica de Saude (UBS) da Sé, em parceria com a
Sao Paulo Carinhosa, que articula o trabalho de 14 secretarias municipais, e a ONG
CriaCidade, tem conseguido intervir significativamente na qualidade de vida de criancas
gue que vivem em habita¢des coletivas no Glicério, regiao central de Sdo Paulo.

Essa ja era uma area mapeada pela Estratégia Saude da Familia (ESF), com visitas
regulares de agentes comunitarios de saude. Mas o alcance do trabalho e a adesdo das
familias ao acompanhamento médico ganharamforca quando as criangas comegaram
a ter seus anseios ouvidos, por meio do projeto Crianca Fala na Comunidade - Escuta
Glicério, apoiado pela Sao Paulo Carinhosa.

A demonstracdo de cuidado e atencdo com a infancia fez a comunidade se envolver,
abrindo caminho para uma intervencao comunitaria que integra diferentes a¢bes do
poder publico com objetivo de reduzir a situacao de vulnerabilidade social das criancas
e suas familias e de oferecer a elas melhores condi¢es de vida, englobando ndo apenas
a saude, mas também - e prioritariamente - educa¢do e moradia, por exemplo.

A Secretaria Municipal da Saudde (SMS) ndo atua isolada nesta experiéncia. Pelo
contrario. O trabalho tem impactado positivamente no bem-estar de tantas criangas e
familias justamente por ter carater colaborativo e intersetorial, envolvendo variados
agentes e 6rgdos com propoésitos mutuos.

A escuta como promogao da saude

No processo de escuta das criangas, o desejo de brincar, de ter um espaco propicio para
a diversao, aparece com frequéncia. Nem sempre elas possuem, dentro do ambiente
em que vivem, locais e instrumentos que lhes permitam exercitar uma pratica tdo
inerente e saudavel a infancia: brincar - direito assegurado por lei as criangas e fator
fundamental para o desenvolvimento fisico, cognitivo, emocional e social nessa fase da
vida.

Ouvi-las e levar em considerag¢do suas opinides e anseios resultou na elabora¢do de um
projeto arquitetonico para revitalizacdo de uma praca do Glicério. A reforma da area de
lazer ainda vai acontecer, mas condi¢cdes que favorecam experiéncias lUdicas e de
recreacdo ja sao realidade.

Rotineiramente, a¢des sdo promovidas em ruas, escolas e, por vezes, dentro das
préprias moradias coletivas do bairro. Sao brincadeiras, jogos, atra¢des culturais e
musicais, oficinas, atividades educativas e interven¢bes no espa¢o publico que se
traduzem em promocao da saude das criancas e estimulam a socializacao e o convivio
familiar.



Soma-se a isso o fato de que os eventos também favorecem a oferta pontual de
servi¢os, seja em saude (com acles, por exemplo, de conscientizacdo sobre higiene
bucal), educacdo (com oferecimento de matriculas escolares) ou assisténcia (com
cadastramento de familias em programas sociais do governo).

Nesta experiéncia no Glicério, ao reconhecer as caracteristicas do territério,
identificando quais necessidades devem ser priorizadas e quais potencialidades podem
ser fomentadas, a SMS, atuando de forma articulada com a Sdo Paulo Carinhosa em
areas estratégicas do municipio, tem conseguido dar mais efetividade aos servicos,
garantindo que a qualidade dos trabalhos se mantenha em um processo de evolucdo
continuo e que as demandas dessa populagdo sejam atendidas com a maxima eficacia.



